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Razionale dell’evento 
L’attività in Pronto Soccorso si svolge quotidianamente in un contesto ad 
alta complessità clinica, decisionale ed emotiva. In questi ambiti, il tempo è 
una variabile determinante, l’incertezza diagnostica è frequente e la 
pressione organizzativa è costante. Proprio per questo, la dimensione 
medico-legale non rappresenta un elemento accessorio, bensì una 
componente strutturale della pratica professionale. 

Il seminario nasce dall’esigenza di offrire ai professionisti dell’area critica 
strumenti concreti per orientarsi tra responsabilità professionale, consenso 
informato, documentazione clinica, segreto professionale, segnalazioni 
obbligatorie e gestione degli eventi avversi. L’obiettivo non è alimentare una 
medicina difensiva, ma promuovere una medicina consapevole, fondata su 
appropriatezza clinica, rigore documentale e corretta gestione del rischio. 

Attraverso il confronto tra clinici, giuristi, medicina legale, medico cantonale 
e commissione etica, verranno analizzate situazioni reali e criticità tipiche 
dell’urgenza: paziente incapace, rifiuto di cure, violenza, sospetto reato, 
decesso improvviso, comunicazione con i familiari. Il dialogo 
interdisciplinare consentirà di chiarire ruoli, competenze e responsabilità, 
favorendo un approccio integrato tra area clinica, direzione sanitaria e 
servizio giuridico. 

Rafforzare la cultura medico-legale in Area Critica significa tutelare il 
paziente, l’équipe e l’istituzione. Significa anche lavorare con maggiore 
serenità decisionale, sapendo quali sono i riferimenti normativi e quali 
comportamenti adottare nelle situazioni più delicate. 

Questo seminario vuole essere uno spazio di confronto operativo, 
pragmatico e orientato alla pratica quotidiana, per trasformare la 
complessità normativa in uno strumento di qualità e sicurezza delle cure. 

Iscrizione online: 
https://eoc-ch.zoom.us/meeting/register/0Kjo6FyIQdqt8uNMoJvj3A 

Iscrizione presenza: 
simon.schaer@eoc.ch 

Programma 
13:30 Introduzione e saluti 
 Gianpiero Bernasconi, Sara Rezzonico, Ilaria Jermini-Gianinazzi 

Moderatori: Marco Aschwanden e Céline Corti, CAS Paralegal 

13:45 Società violenta; evoluzione della violenza subita e osservata 
 Bruno Balestra 

14:30 La morte in ospedale 
 Rosa Maria Martinez 

15:10 Certificato di morte; novità e corretta redazione. 
Alcuni casi pratici e implicazioni che una cattiva compilazione 
comporta. 
Giorgio Merlani 

15:45 Pausa 

16:15 Capacità di discernimento; cosa sapere e come comportarsi 
 Mattia Lepori 

16:55 Obbligo e facoltà di segnalazione 
 Davide Cerutti 

17:35 Discussione e Conclusioni 

18:00 Aperitivo 

Crediti: 
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